Plaidoyer pour des institutions sociales et médicseciales de qualité

Lettre ouverte @ Madame Sophie Cluzel
Secrétaire d’Etat chargée des Personnes handicapées

Lors de vos veeux au Conseil National Consultatf Bersonnes Handicapées le 18 Janvier
dernier vous avez promis d’'étrentraitable » sur la maltraitance. Plus récemment, le jeudag@@ier,
vous avez affirm& On n'a pas a rougir de notre politique du hangieceen ajoutant que la France se
situe en ce domairedans la moyenne supérieure européenne ».

Vos prédécesseurs avaient en leur temps fait ddardtons en la matiére similaires aux votres.

A titre d’exemples, bien éloignés de toute exhaiuéti

- Madame Marie-Arlette Carlotti, Ministre déléguéexd@ersonnes handicapées et a la lutte
contre I'exclusion, avait déclaré, lors d'un disoa I'IME « Cours de Venise » suite a la
diffusion d’'un documentaire sur M§Zone interdite (19 janvier 2014) : « Ces centres
maltraitent les enfants handicapés z]Personne ne peut étre insensible aux imagesatienf
handicapés, violentés par ceux-la mémes qui somséseleur apporter attention, soin et
réconfort. Je sais que de nombreux concitoyens é@#ét choqués par ces images de
maltraitance. Comment ne pas I'étre ? Face a liétable, il faut agir avec fermeté. Face a
I’émotion, il faut agir avec discernement. ».) « Les situations de maltraitance ne peuvent
exister gu’en raison d’'une chaine de défaillancaste plus grave, de complaisances.»)(

« Pour protéger ces enfants, je veux que I'on retspéa loi car il existe des lois et des
procédures. %...) « Je veux réaffirmer avec force ce que sont ceslotes procédures ».

- Madame Marie-Anne Montchamp, ancienne Secrétairétat’ chargée des Personnes
handicapées, actuelle Présidente du Conseil Natour I’Autonomie, avez déclaré le 12
Janvier 2005 a Paris«La lutte contre les maltraitances infligées a dafants et des adultes,
d'autant plus vulnérables qu'ils sont trés fragiiset qu'ils peuvent par conséquent constituer
une proie facile pour ceux qui n'hésitent pas asabude leur autorité et a profiter de cette
fragilité, doit étre une priorité absolue qui noesigage tous. Elle doit faire l'objet d'une
détermination sans faille de notre part. £e discours intervenait aprés une visite en Avril
2005, dans I'ME de Moussaron du Gers. Aprés s'@mné&etenue avec le personnel, la
Secrétaire d’Etat avait tenu@rendre hommage aux personnels qui sont en pemgargux
cOtés des enfants, regarder le travail qui est figstfont preuve d'un immense dévouement »
alors que ce méme établissement avait été dénooggé rpaltraitance quelques années
auparavant et avait fait I'objet d’un rapport adeaabde I'lGAS en 1997...




En résumé : des années de déclarations et d'efi@tsionces, sans que jamais ne soient réellement
appliqués les textes de lois existants, ni quedpp@rt du Sénat en 2003 « Maltraitance envers les
personnes handicapées, Briser la loi du silencat»psis en compte, au détriment des personnes
vulnérables et en situation de grande dépendarceities dans les institutions frangaises.

A de multiples reprises, la France a été condarpaé€ONU pour son non-respect de la Convention
Internationale des enfants handicapés. Le 19 Jadermier, c’est le Conseil des Droits de 'Homme
de 'ONU (CDH) qui cette fois-ci a interpellé notRays au sujet de son non-respect des droits des
Personnes handicapées.

Parmi les 300 recommandations faites a la Franmeyre dans le rapport précédent de 2015, le
Comité des Droits de 'Homme a recommandé a laderalassurer des conditions de vie dignes et de
préserver l'intégrité physique et psychique dessétares handicapées placées en institution, et le
Comité des droits de I'enfant s’est dit de nouveadoccupé par les cas de mauvais traitements
d’enfants handicapés dans les institutions et pafait que ces établissements ne faisaient pas
suffisamment I'objet d’une surveillance indépendanbnformément a l'article 16 alinéa 3 de la
Convention Relative aux droits des Personnes hapées que la France a pourtant ratifiée voici plus
de 10 ans désormais.

Pour avoir osé briser le silence, Madame CélinesBi@y apres avoir alerté '’Agence Régionale de
Santé de Midi-Pyrénées pour des dysfonctionnememtsres dans la prise en charge et
'accompagnement de résidents polyhandicapés efaiteasde maltraitance (résidents attachés, assis
nus sur des seaux dans la promiscuité la pluetaafermés dans des cages de verre...), a faiet'obj
de poursuites pénales par son ancien employeuEld& Moussaron a Condom dans le Gers.

Contrairement aux lanceurs et lanceuses d’alertas2dents, Didier Borgeaud, Bernadette Collignon
et Chrystel Cornier (1995 et 1999) qui avaient dééoles mémes faits et été condamnés pour
diffamation, Céline Boussié a été relaxée le 21dvabre dernier.

L'ensemble des plaintes ayant été classées paodeirBur de la République d'Auch en Mars 2014,
dont celle de la Ministre déléguée aux Personnedit@pées de I'époque, au motif que la Justice avai
été « instrumentalisée,»les dirigeants de I'établissement, a ce jouteplis plus de 20 ans, ne sont
pas inquiétés, mis en examen et condamnés potragesnents indignes et dégradants alors que dans
la relaxe remarquablement motivée de Madame C8messié (voir attendus publiés par Dalloz) le
tribunal s’émeut des révélations livrées par lévpnue en indiquant quenul ne peut rester
indifférent aux lits avec barreaux trop petits, & tbilette faite devant I'ensemble du groupe, aux
mesures de contention, ainsi qu’a la difficile gastde la violence %t rappelle que des rapports de
I'Inspection générale des affaires sociales (IGAS)e I’Agence régionale de santé (ARS), mettaient
en exergue une maltraitance institutionnelle »

Combien d'autres lanceurs et lanceuse d’'alerteeedomaine et pour les mémes faits, Madame la
Secrétaire d’Etat, dont nous ignorons tout, targilence prévaut et les sanctions sont terribles po
celles et ceux qui osent dénoncer ?... Car, corenttt Isi bien Céline Boussié :Raire le choix de
lancer l'alerte, c’est faire le choix d’un suicigeoral, physique, professionnel, familial et finach

tant I'impunité de certains établissements et desl@estionnaires de droit privé gérants des fonds
publics est encore aujourd’hui prédominante. Imfguekpressément dénoncée par Jorge Cardonna,
membre du Comité des Droits de 'Enfant des Natldnies et Rapporteur de 'ONU en 2016.




Que dire également du fait que la jurisprudenceraitnce [Cour d’'appel de Paris - 18 novembre
2005 ; Cour de cassation - 26 septembre 2007]issabt que la dénonciation de maltraitance
« constitueune _liberté fondamentalequi doit profiter d’'une protection Iégale renfoé» laisse

pourtant toujours le champ libre a certains employegestionnaires d’établissements et services
sociaux et médico-sociaux qui, en toute impuniggpgtuent les licenciements pour un tel motif alors

méme qu’ils sont expressément coupables de vialdfime liberté fondamentale ?...

De surcroit, ces employeurs agissent de la sorfgledme conscience et en parfaite connaissance de
ladite jurisprudence. En effet, 'ensemble des @sasions gestionnaires ont été diment tenus infermé
par la Direction générale des affaires sociales ABG via la «Note d’information
n°DGAS/SD5D/2007/456 du 26 décembre 20@Tative a une jurisprudence civile portant sur le
signalement de faits de maltraitance dans les &sdanents sociaux et médico-sociaurdsessée
aux Ministre du travail, des relations socialesl@tia solidarité ; Ministre du logement et de lgevi
Préfets de région ; Préfets de département ; brectdépartementales des affaires sanitaires et
sociales, lesquelles ont diffusé cette jurispruddnadamentale pour le secteur social et médic@soc
aupres de toutes les associations gestionnaireétaessements et des services sociaux et médico-
sociaux sur 'ensemble du territoire national.

De tels agissements s’exercent donc en pleine mmtgc Ce qui en dit long sur le sentiment de toute
puissance qui animent leurs auteurs.

Pour toutes ces raisons, notamment, Madame la t8ieeré’Etat, dans l'intérét essentiel des
Personnes en situation de handicap mais égaleradi@ndemble des personnes vulnérables, de leurs
familles et des professionnels qui les accompagmenis ne nous contenterons plus de beaux discours
et d’effets d’annonces.

Nous exigeons des actes forts en conformité aves leecommandations de 'ONU faites a la
France.

A ce titre, 'IME Moussaron dans le Gers est usté&rimais néanmoins remarquable « cas d’école »,
parmi bien d’autres, en matiére de maltraitances,dgsfonctionnements mais aussi de lourde
responsabilité portée par les pouvoirs publics tzett établissement a « bénéficié » d’une totale
impunité qui perdure a ce jour.

En conséquence, nous exigeons que toute la lusiétréaite dans ce dossier, qu'il y ait une enquéte
parlementaire et un audit ministériel afin de déieer les responsabilités de chacun et chacune, ave
condamnation et sanction a I'encontre des resptesaimnformément aux recommandations du
Comité des Droits de 'Homme dans son cinquiemepoetppériodique du 17 aolt 2015. Nous
exigeons également la réhabilitation des lanceueneeuses d’alerte précédemment condamnés, dont
notamment Madame Bernadette Collignon.

Nous exigeons également que le terme et la locuttomaltraitance » et « maltraitance
institutionnelle » soient désormais inscrits dan€bde pénal. En effet, le fait qu'ils n'y figureuds a
ce jour est objectivement des plus préjudiciables.




Lors de la mise en ceuvre et application du Nousade pénal, on avait espéré y voir mentionnées et
explicitées de telles dispositions. Ce ne fut hgks le cas. Seule la notion de « vulnérabilitéfuty
insérée créant ainsi un vide juridiqgue permettatamment de fait de classer sans suite toute plaint
pour « maltraitance ».

Enfin, Madame la Secrétaire d’Etat, nous demandolssoit porté a I'’Assemblée nationale et au sein
de votre Secrétariat un véritable travail de réflexet d’élaboration & ce sujet. En ce sens, nous
demandons qu'une délégation de notre Comité deespuainsi que Madame Céline Boussié et
Monsieur Jean Font (auteur de la jurisprudencerai@hce de 2007) soient recus par vous et

pleinement partie prenante desdits travaux es¢eat@us d’un titre.

Agen, le 26 janvier 2018

Pour le Comité de Soutien a Céline Boussié Céline Boussié
Sylvie Bataille

- Copie a Mme Catalina Devandas-Aguilar, Rapportguéctal des Nations Unies pour les
Droits des Personnes handicapées
- Copie a M. Jacques Toubon, Défenseur des Droits




